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ORDINE DEGLI INGEGNERI
DELLA PROVINCIA DI TRAPANI





Commissione Marittima
QUESTINARIO PER IL RILEVAMENTO TECNICO DELLA SODDISFAZIONE

 E DEI SUGGERIMENTI DEGLI OPERATORI MARITTIMI E COSTIERI

(Rev. 01 del 20/03/2012)

Per ciascuna Sezione rispondere alle domande di Vs interesse

SEZIONE 1 – GENERALITÀ 
	1
	Nome Operatore/Azienda/Ente (facoltativo)?

	2
	Proprietario o dipendente dell’Azienda?

	3
	Età della persona intervistata?

	4
	Anni di attività nel settore (indicare eventualmente se sempre stesso ruolo o anche diverso)

	5
	Settore di attività dell’Azienda?

	6
	Sede dell’Azienda: porto commerciale, porto turistico, litorale, altro?


SEZIONE 2:  PORTI - NAVI - DIPORTO - PESCA (Per eventuali altri aspetti compilare anche la SEZIONE 3)
	7
	Ai fini della Sua attività, ritiene che la viabilità negli ambiti portuali della provincia in cui opera sia:

porto di……………, inadeguata [  ];  sufficiente [  ];  ottima [  ]

porto di……………, inadeguata [  ];  sufficiente [  ];  ottima [  ]
	 Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	8
	Ai fini della Sua attività, ritiene che la rete ferroviaria negli ambiti portuali della provincia in cui opera sia: 

porto di……………, inadeguata [  ];  sufficiente [  ];  ottima [  ]

porto di……………, inadeguata [  ];  sufficiente [  ];  ottima [  ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	9
	Ai fini della Sua attività, ritiene che i collegamenti marittimi ed aerei  negli ambiti portuali della provincia in cui opera siano:

porto di……………, inadeguati [  ];  sufficienti [  ];  ottimi [  ]

porto di……………, inadeguati [  ];  sufficienti [  ];  ottimi [  ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	10
	Come valuta l’efficacia dei porti della provincia in cui opera rispetto alle esposizioni meteo-marine?

porto di……………, inadeguata [  ];  sufficiente [  ];  ottima [  ]

porto di……………, inadeguata [  ];  sufficiente [  ];  ottima [  ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?


	11
	Come valuta la funzionalità di banchine e/o ormeggi nei porti della provincia di suo interesse, rispetto alle esigenze delle navi e/o delle barche con cui opera?

porto di……………, inadeguata [  ];  sufficiente [  ];  ottima [  ]

porto di……………, inadeguata [  ];  sufficiente [  ];  ottima [  ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	12
	Come valuta i fondali nei porti della provincia di suo interesse rispetto alle esigenze delle navi /barche con cui opera e opererà presumibilmente nei prossimi anni?

porto di……………, bassi [  ]; sufficienti [  ]; servirebbe di metri……. 

porto di……………, bassi [  ]; sufficienti [  ]; servirebbe di metri……. 
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	13
	Nei porti della provincia quali sono le principali carenze relative agli impianti meccanici, elettrici, ecc.  (per esempio, gru, argani, illuminazione, ecc.)?

obsolescenza [  ]; inadeguatezza rispetto a navi  e ai carichi movimentati[ ]; inadeguatezza rispetto alle navi/barche[  ]; avarie impianti [  ]; 
altro…………………...
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	14
	Nei porti della provincia ritiene che nel complesso la cantieristica e i servizi navali evidenzino:

inadeguatezza per le esigenze di navi/barche presenti nei porti  della provincia[  ]; adeguatezza per navi/barche[  ]; difficoltà di alaggio e varo [  ]; difficoltà a reperire personale esperto [  ]; difficoltà a reperire ricambi e materiali [ ];      altro…………………………………..
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?


(continuazione) SEZIONE 2: PORTI - NAVI - DIPORTO - PESCA (Per eventuali altri aspetti compilare anche la SEZIONE 3)
	15
	Nel porto della provincia di suo interesse quali sono gli aspetti tecnici negativi che ritiene più rilevanti?

porto di ……………………
difesa dal mare [  ]; fondali [  ]; banchine [  ]; ormeggi [  ]; servizi [  ];

parcheggi [  ];  affollamento [  ]; coesistenza di navi, pescherecci e barche da diporto [  ]; collegamenti con rete ferroviaria/viaria [  ];  impianti [  ]; logistica [  ]; sicurezza lavoro[  ];  tutela ambiente[  ]; professionalità operatori [  ];  capacità movimentazione merci [  ];  tempi delle operazioni [  ]; altro…………………………………………      
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	16
	Conosce altri porti italiani o esteri nei quali gli aspetti tecnici negativi da Lei segnalati siano stati risolti?  Se si, indichi:
Porto:…………….  aspetto negativo………………………………..    

risoluzione………………………………………………………………….

Porto:…………….  aspetto negativo………………………………..    

risoluzione………………………………………………………………….
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	17
	In alternativa al porto in cui opera, in quale porto  italiano più vicino possibile pensa che potrebbe svolgere la Sua attività con condizioni tecniche più idonee alle Sue esigenze?

Porto…………….………………………………………………………
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	18
	Come valuta mediamente le prestazioni erogate dai tecnici che operano nel settore marittimo nella provincia?

buone [ ];   sufficienti [ ];  non soddisfacenti [ ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	19
	Come valuta le condizioni di sicurezza sul lavoro nell’ambito dei porti della provincia di suo interesse?

Porto:………………  buone [ ];     sufficienti [ ];    non soddisfacenti [ ]

Porto:………………  buone [ ];     sufficienti [ ];    non soddisfacenti [ ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	20
	Come valuta in termini di impatto ambientale negativo le attività svolte nei porti della provincia di suo interesse?
Porto:……………… molto negativo [ ];    lieve [ ];    irrilevante [ ]

Porto:……………… molto negativo [ ];    lieve [ ];    irrilevante [ ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	21
	Come valuta i vantaggi che potrebbero derivare dall’utilizzo di fonti energetiche rinnovabili nelle attività svolte nei porti della provincia di suo interesse?

Porto:……………… molto importanti [ ];    lievi [ ];    irrilevanti [ ] 

Porto:……………… molto importanti [ ];    lievi [ ];    irrilevanti [ ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?


	22
	Quali sono per la Sua attività le principali conseguenze degli aspetti tecnici negativi da Lei indicati nella presente Sezione 2 del Questionario con riferimento alla provincia?


	23
	Quali sono, per le esigenze del Suo settore, le possibili soluzioni tecniche migliorative applicabili a breve e medio termine affinché le navi/barche possano continuare ad  operare nei porti della provincia?


	24
	A Suo parere e considerato quanto riferito nella presente Sezione2 del Questionario, in quali campi del settore marittimo i tecnici dovrebbero maggiormente  aggiornarsi per soddisfare le Sue aspettative e quelle dell’ambito lavorativo  in cui opera?


	25
	Con riferimento al porto della provincia di Suo interesse, come  valuta:
porto di ……………………
-l’interazione tra porto e centro urbano?.............................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................................................

-la collocazione del porto nel sistema regionale e nazionale?........................................................................................................

...................................................................................................................................................................................................................

-la retroportualità presente?..................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................................................

-l’inserimento della portualità esistente e in programma nel contesto ambientale e paesaggistico del territorio?................. 
...................................................................................................................................................................................................................

-la necessità di maggior coordinamento tra porti del mediterraneo?………..………....................................................................

...................................................................................................................................................................................................................

	26
	A Suo parere, quanto incidono le attività portuali e navali sull’economia locale?



SEZIONE 3:  LITORALI - BALNEAZIONE   (Per eventuali altri aspetti compilare anche la SEZIONE 2)
	27
	Per la Sua attività ritiene che l’erosione costiera possa incidere nei prossimi anni?

molto negativamente [  ];  non più degli anni precedenti [  ]; poco [  ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	28
	Ritiene che il suo settore di attività contribuisca  a peggiorare o migliorare l’erosione costiera?

a peggiorare molto [ ]; a peggiorare poco [  ]; neutro[  ]; a migliorare [  ]      
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	29
	Per la Sua attività  ritiene che l’inquinamento del mare possa incidere nei prossimi anni?

molto negativamente [  ];  non più degli anni precedenti [  ];  poco [  ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	30
	Quali sono a Suo parere nell’ambito della provincia le principali cause dell’inquinamento marino?

-impianti depurazione non in numero insufficiente [  ]; 

-impianti di depurazione cittadini e industriali non efficienti [  ];

-eccessive attività costiere di balneazione [  ];

-eccessive attività costiere alberghiere e di ristorazione [  ];

-inquinamento prodotto da navi e barche [  ];

-inquinamento prodotto acquacolture [  ];

- altro………………………………………………………………
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	31
	Ritiene che il suo settore di Attività contribuisca a peggiorare o migliorare la qualità delle acque?

a peggiorare molto [ ]; a peggiorare poco [  ]; neutro[ ]; a migliorare [  ]      
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	32
	Ai fini della Sua attività, ritiene che i collegamenti marittimi, ferroviari ed aerei nella provincia siano:

 inadeguati[  ];   sufficienti[  ];   buoni[  ]; 
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	33
	Nell’ambito della provincia quali sono gli aspetti tecnici negativi per la Sua attività che ritiene più rilevanti?

difesa dal mare [  ];  inquinamento del mare [  ]; servizi [  ]; viabilità[  ];   parcheggi [  ];  coesistenza di navi, pescherecci e barche da diporto [ ];   impianti [  ]; logistica [  ]; sicurezza lavoro[  ];  tutela ambientale [  ]; professionalità operatori[  ]; scarso coordinamento tra le varie attività[  ];  altro…………………………………………      
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	34
	Conosce altri litorali/aree marine italiani o esteri nei quali gli aspetti tecnici negativi da Lei segnalati siano stati risolti? Se si, indichi:

litorale/area marina..…………….  aspetto negativo…………………………  

risoluzione………………………………………………………………….

litorale/area marina..…………….  aspetto negativo………………………… risoluzione………………………………………………………………….
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	35
	In alternativa al litorale/area marina in cui opera, in quale zona italiana più vicino possibile pensa che potrebbe svolgere la Sua attività con condizioni tecniche più idonee alle Sue esigenze?
litorale/area marina….………………………………………………………
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	36
	Come valuta mediamente le prestazioni erogate dai tecnici che operano nel settore marittimo nella provincia?

buone [  ];   sufficienti [  ];  non soddisfacenti [  ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	37
	Come valuta le condizioni di sicurezza sul lavoro nell’ambito delle attività svolte sulla fascia costiera/marina  della provincia di suo interesse?

litorale/area marina..……….…  molto negativo [ ];  lieve [ ]; irrilevante [ ]

litorale/area marina..…………   molto negativo [ ];  lieve [ ]; irrilevante [ ]

litorale/area marina..……….....  molto negativo [ ];  lieve [ ]; irrilevante [ ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	38
	Come valuta in termini di impatto ambientale negativo le attività svolte sulla fascia costiera/marina  della provincia di suo interesse?

litorale/area marina..……….…  molto negativo [ ];  lieve [ ]; irrilevante [ ]

litorale/area marina..…………   molto negativo [ ];  lieve [ ]; irrilevante [ ]

litorale/area marina..……….....  molto negativo [ ];  lieve [ ]; irrilevante [ ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	39
	Quanto ritiene utile un maggior coordinamento mediterraneo tra attività navali, di pesca, di balneazione e di diporto nautico?
molto utile[  ];   poco utile [  ];   irrilevante[  ];   del tutto inutile[  ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?


(continuazione) SEZIONE 3: LITORALI - BALNEAZIONE (Per eventuali altri aspetti compilare anche la SEZIONE 2)

	40
	Come valuta i vantaggi che potrebbero derivare dall’utilizzo di fonti energetiche rinnovabili nelle attività svolte sui litorali e/o nella acque della provincia di suo interesse?

litorale/zona di mare………………   rilevanti[  ];  lievi [  ];    irrilevanti [  ]

litorale/zona di mare………………   rilevanti[  ];  lievi [  ];    irrilevanti [  ]

litorale/zona di mare………………   rilevanti[  ];  lievi [  ];    irrilevanti [  ]
	Quali miglioramenti tecnici suggerisce?

	41
	Quali sono i principali problemi di carattere amministrativo e autorizzativo relativi al Suo settore di attività?



	42
	Quali sono, per la Sua attività, le principali conseguenze degli aspetti tecnici negativi da Lei indicati nella presente Sezione 3 del Questionario con riferimento alla provincia?



	43
	Quali scelte tecniche nei settori delle attività costiere, della pesca e dell’acquacoltura  potrebbero far crescere positivamente la Sua attività?

settore attività costiere…………………………………………………………………………………………………………………………….…
settore pesca………………………………………………………………………………………………………………………………………..…

settore acquacoltura …………………………………………………………………………………..……………………………………………

	44
	Quali sono nei settori delle attività costiere, della pesca e dell’acquacoltura,  a Suo parere, i campi nei quali maggiormente i tecnici dovrebbero aggiornarsi per soddisfare le Sue aspettative e quelle del settore in cui opera?

settore attività costiere……………………………………………………………………………………………………….……………………....

settore pesca…………………………………………………………………………………………………………………………………………..

settore acquacoltura ………………………………………………………………..……………………………………………………………….

	45
	Per il rispetto dell’ambiente e nell’ottica di una riduzione dei consumi, quanto ritiene che sia utile ed urgente orientare gli operatori e gli utenti verso il  miglioramento della gestione energetica della propria attività/barca?

SETTORE………………………………   UTILITÀ:  elevata [  ];  media [ ];  scarsa [ ]  -  URGENZA:  elevata [  ];  media [  ];  scarsa [  ]     

SETTORE………………………………   UTILITÀ:  elevata [  ];  media [ ];  scarsa [ ]  -  URGENZA:  elevata [  ];  media [  ];  scarsa [  ]
SETTORE………………………………   UTILITÀ:  elevata [  ];  media [ ];  scarsa [ ]  -  URGENZA:  elevata [  ];  media [  ];  scarsa [  ]

	46
	Con riferimento al litorale e al mare della provincia di Suo interesse, come  valuta:
porto di ……………………
- le interazioni tra centri urbani, relativi porti turistici e balneazione?...............................................................................................
 ...................................................................................................................................................................................................................

-la collocazione dei  porti turistici esistenti o in realizzazione nel sistema costiero-marittimo regionale e nazionale?.. ....................................................................................................................................……........................................................................

-la necessità/opportunità di realizzare nuovi posti barca e di favorire un maggior inserimento del sistema nautica da diporto della provincia nel contesto turistico mediterraneo? ......................................................................................................  ....................................................................................................................................................................................................................
-la necessità di promuovere scelte tecniche efficaci a favore dei pescherecci e della pesca dei prodotti ittici selvatici atteso il riconosciuto valore benefico di tali alimenti?......................................................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
-l’utilità degli impianti di acquacoltura e il relativo inserimento nel contesto ambientale e paesaggistico del territorio?...........
…...............................................................................................................................................................................................................

-la necessità di maggior coordinamento tra porti del mediterraneo? ………..………..................................................................... 

…................................................................................................................................................................................................................



	47
	A Suo parere, quanto potranno incidere le attività relative alla pesca, alla balneazione e al diporto nautico sul futuro dell’economia locale  e come sarà possibile ottimizzare tali attività per il futuro?



Questionario predisposto in collaborazione con la Commissione Marittima dell’Ordine degli Ingegneri della Provincia di Salerno.
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